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STA JE ZAPRAVO OSIGURANJE?

Covek je od svog nastanka pa do danas$njih dana primenjivao razli¢ite metode upravljanja rizicima u
cilju obezbedenja sigurnosti u odnosu na buduce ishode. Od prvobitne ljudske zajednice ¢ovekov zivot
i imovina bili su ugrozavani raznim vrstama rizika, tako da je ljudsko drustvo ve¢ na samim pocecima
svoga postojanja uvidelo neophodnost zastite svojih ¢lanova i ekonomskih vrednosti, pa su pojedinci
udruzivali deo svojih sredstava kako bi pomogli drugim pojedincima koji pretrpe gubitak. Prvobitni
oblici zastite od rizika, usmereni na redukovanje neizvesnosti rezultata ekonomskih aktivnosti kao i
saniranje potencijalnih Steta, usled ostvarenja rizika pri obavljanju tih aktivnosti, javljaju se u vidu
klanova, plemena, porodice i drugih oblika organizovanja i udruzivanja. U datim uslovima, udruzivanje
rizika i podela Stetnih posledica njihovog ostvarenja ostvarivani su formiranjem grupa pojedinaca.
Udruzivanja u grupe pojedincima su omogucavale ve¢u bezbednost i pruzanje pomo¢i ¢lanovima
grupe koji bi pretrpeli Stetu kada ona nastane. Savremenom ¢&oveku i priviednom subjektu, usled
izloZenosti rizicima koja je ve¢a nego ikada ranije, vise nije dovoljno udruzivanje u neformalne grupe
kako bi se obezbedila zastita od rizika, kao Sto su gubitak zdravlja, Zivota i imovine, finansijska
nesigurnost u starosti ili odgovornost za Stete pricinjene tre¢im licima. Osiguranje kao oblik
ogranizovane zastite od rizika, baziran na solidarnosti i uzajamnosti, u savremenim uslovima narogito
dobija na znacaju.

Osiguranje nije neophodno posmatrati kao investiciju od koje se oéekuje povracaj novca. Osiguranje
predstavlja nacin da se rizik podeli sa drugima. Komisija za terminologiju osiguranja Ameri¢kog
udruzenja za rizik i osiguranje (Commission on Insurance Terminology of the American Risk and
Insurance Association) definiSe osiguranje na sledeé¢i naéin: osiguranje je udruzivanje slu¢ajnih Steta
transferisanjem takvih rizika na osiguravace, koji prihvataju da obestete osiguranike za takve Stete, da
obezbede druge novcane koristi kada se Stete pojave, ili da pruzaju usluge povezane sa rizikom.*
Osiguranje predstavlja, privrednu, usluznu delatnost koja stiti ¢oveka i njegovu imovinu od posledica
desavanja brojnih opasnosti.” Na taj nacin se obezbeduje neophodna sigurnost u privredi i durétvu u
celini. Obavljaju je osiguravajuc¢e organizacije koje se u svom poslovanju moraju pridrzavati ustaljenih
nacela struke. Definicija osiguranja koju smatramo najprihvatljivjom i koju usvajamo kao radnu,
imajué¢i u vidu njenu sveobuhvatnost, glasi: osiguranje je institucija koja naknaduje Stete nastale u
drustvu, u njegovoj privredi ili kod ljudi usled dejstva rusilackih prirodnih sila ili nesre¢nih slucajeva.®

Ekonomsko odredenje osiguranja polazi od uloge koju osiguranje ostvaruje u svakodnevnom Zivotu
ljudi, u privredi i drustvu. Osiguranje se moze posmatrati kao finansijski posao koji rasporeduje
troskove neocekivanih Steta. Naime, kupovina osiguravaju¢eg pokri¢a predstavlja jedan od metoda
finansiranja moguéih negativnih posledica ostvarenja neizvesnih budu¢ih dogadaja. Posmatrano iz
perspektive pojedinaca i privrednih subjekata, osiguranje predstavlja zamenu izlozenosti riziku sa
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mogucim razli¢itim finansijskim posledicama, odnosno neizvesnosg buducéeg izdatka koji moze nastati
ukoliko dode do ostvarenja Stete za finansijsku sigurnost sa sigurnim ali znatno manjim novéanim
izdatkom u vidu premije osiguraja. Navedeno proizilazi iz ¢injenice da osiguravaju¢a drustva, u
zamenu za odredeni iznos premije osiguranja, garantuju osiguranicima da njihovo finansijsko stanje
nede biti ugrozeno nezavisno od toga da li ¢e se odredeni, osiguranjem predvideni dogadaj ostvariti ili
ne, pod uslovom da budu ispunjeni uslovi iz ugovora.

Osiguranje, dakle, sa ekonomskog aspekta posmatrano, omogucava preraspodelu troskova
pojedinaénih Steta na mnostvo osiguranika. Na primer, moze se pretpostaviti da u ulici A i ulici B
postoji po deset stambenih objekata &ija je pojedinacéna vrednost procenjena na 100.000 n,j.
Pretpostavimo da vlasnici objekata u ulici A ne osiguravaju svoje objekte a vlasnici objekata u ulici B
osiguravaju i na vrednost od 100.000 n,j. pla¢aju 1000 n.j. premije godisnje. Ako se pretpostavi da na
svakih 10 godina moze da izgori po jedna kuéa i u ulici A i u ulici B, tada ¢e desetogodisnji troskovi
vlasnika izgorele kué¢e u ulici A iznositi 100.000 n.. (vrednost objekta) a desetogodisnji troskovi
vlasnika izgorele kuce u ulici B ¢e iznositi 10.000 n.j. (1000 n.j. x 10 godina). Pojednostavljen hipoteticki
primer predstavljen je i slikom 1.

Slika 1: Ekonomsko odredenje osiguranja
ULICA A

OO0 OomoE)oE om| TE O @ (e @
U &) e @) &) e @) | @) | =
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Delseto_godiké)nji troskovi
—— vlasnika objekta bez

Oonj. Onj. Onj Onj Onj  Onj  Onj on,j. Onj. 100000nj.  osiguranja—100000 n.j.
Ukupne Stete 100000 n.j.

ULICA B

Desetogodisnji troSkovi
vlasnika objekta sa
— osiguranjem — 10000 n.j.
Ukupne Stete 100000 n.j.

Izvor: Njegomir, V.: Osiguranje, Ortomedics book, Novi Sad, 2011.

Osiguranje ne moze spreciti nastanak Stetnih dogadaja. Osiguranjem se ostvaruje posredna
ekonomska zastita povracajem premija osiguranja, mobilisanih u osiguravaju¢em fondu, u formi
naknada iz osiguranja. Time se zadovoljava objektivna potreba fizickih i pravnih lica za pokri¢cem
moguce Stete. Osiguranje, kao institucija, omogucuje ublazavanje posledica nastupanja rizika



materijalnom nadoknadom, odnosno isplatom sume osiguranja u slu¢aju nadoknade imovinske Stete
kod imovinskih osiguranja, odnosno isplatom osigurane sume kod osiguranja lica, kada nastupi
osigurani sludaj.

Osiguranje kao ekonomska kategorija ima sledece specificne karakteristike:*
e postojanje osiguranog rizika kao verovatnoée i moguénosti nastupanja osiguranog sluc¢aja koji
moze imati za posledicu materijalnu Stetu,
e preraspodela Stete u vremenu,
e zadovoljenje objektivne potrebe fizi¢kih i pravnih lica za pokricem moguce Stete,
e povracaj premija osiguranja, mobilisanih u osiguravaju¢em fondu, u formi naknada iz osiguranja.

Sa pravnog aspekta, osiguranje se uobicajeno vezuje za ugovor kojim se jedna ugovorna strana, koja
nastoji da se zastiti od izlozenosti riziku, obavezuje da pla¢a premiju, a druga ugovorna strana, koja
organizuje zajednicu rizika, obavezuje da isplati odstetu. Odsteta moze biti isplacena osiguraniku ili
nekom tre¢em licu za Stete koje je osiguranik pri¢inio tom licu. Ugovorna strana koja se obavezuje da
organizuje zajednicu rizika jeste osiguravajuée drustvo dok je ugovorna strana koja zastitu trazi
osiguranik ili ugovara¢ osiguranja. Putem ugovora o osiguranju transferiSe se rizik sa ugovaraca
osiguranja, odnosno osiguranika na osiguravaju¢e drustvo. Osim dve osnovne obaveze ugovaraéa
osiguranja, ugovorom se regulisu i druga pitanja medusobnih prava i obaveza ugovornih strana.

Tehni¢ko odredenje osiguranja odnosi se na prouc¢avanja funkcionisanja osiguranja kao specifiénog
mehanizma atomizacije rizika, zasnovanog na matematici i statistici. Osiguranje kakvo danas
poznajemo ne bi postojalo da nije bilo znadajnih pomaka u primeni matematike i statistike koji su
omogudili da se osiguravajuca zastita od rizika bazira na nauénim osnovama i sprovodi na
organizovan nacin. Primena nau¢nog pristupa omogucila je izravnanje rizika rasporedivanjem Steta na
mnostvo osiguranika, odnosno njihovo atomiziranje, smanjenjem na prihvatljivi mnogo nizi nivo, sto
predstavlja tehnicku sustinu osiguranja.

U sustini tehnickog aspekta osiguranja jeste analiza tehni¢ke organizacije osiguranja, njenih elementi i
zadataka. Polaze¢i od ¢injenice da osiguranje na bazi prikupljenih premija omogucava naknadu Steta
koje mogu nastati ostvarenjem rizika, isplatom sume osiguranja kod nezivotnih osiguranja ili
osigurane sume u slucaju Zivotnih osiguranja, tehni¢ka organizacija osiguranja mora odrediti
adekvatne odnose izmedu ovih elemenata, odnosno izmedu rizika, premija osiguranja i obestecenja.
Dakle, klju¢ni elementi tehni¢ke organizacije osiguranja su rizik, premija osiguranja i naknada iz
osiguranja.

Osiguravaju¢a drustva, kao nosioci delatnosti osiguranja, udruzuju rizike pojedinih osiguranika
(pojedinaca i privrednih subjekata) u tzv. zajednice rizika. Na bazi statisticki izraéunatih, uprosecenih
podataka, o o¢ekivanom ostvarenju Stetnog dogadaja, ¢ije ostvarenje kod pojedinih osiguranika i dalje
ostaje neizvesno (ukoliko bi bilo izvesno ne bi doslo do udruzivanja rizika), aktuari u osiguravajué¢im
drustvima odreduju premiju osiguranja za svaki pojedina¢ni rizik, kao cenu nosSenja rizika koja se
ravhomerno raspodeljuje na sve ¢lanove zajednice rizika. Udruzivanje rizika sustinski podrazumeva
grupisanje velikog broja izlozenih jedinica istoj vrsti opasnosti, Sto je neophodno kako bi se mogao
primeniti zakon velikih brojeva. Kod utvrdivanja pojedinih relevantnih zakonitosti putem statisti¢ckog
posmatranja, moraju se uvazavati odredena pravila, pre svega ona koja nalazu da se posmatra 1) sto
vedi broj rizika, 2) da rizici budu sli¢ni (homogeni), 3) da rizici budu medusobno nezavisni.
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