
 

 

 

 

 

 

 

 

AGENCIJA ZA OSIGURANJE REPUBLIKE SRPSKE  

i  

CENTAR ZA UNAPREĐENJE TRŽIŠTA OSIGURANJA I FINANSIJSKIH USLUGA - COFUS 

 

vas pozivaju na  

7. godišnju konferenciju o osiguranju 
 

tema 

 

“Loss adjuster  u funkciji podrške sektoru šteta  i  Osiguranje u digitalno doba” 

 
 
 

06. decembar 2018. u 11.00 časova 

Aquana – biznis sala , Aleja sv.Save 80, Banja Luka 

 

 

I PANEL  
 

Loss adjuster u funkciji podrške sektoru šteta   

Loss adjuster predstavlja vrlo razvijen sistem procijena šteta od strane 

privatnih istražitelja (loss adjuster-a) nakon nastupanja osiguranog slučaja.  

Ovaj sistem razvijen je u zemljama Evrope i Amerike, a interes za usluge loss 

adjuster-a najviše imaju osiguravajuća i reosiguravajuća društva, privatne 

kompanije, pa čak i Vlade država koje imaju potrebu za procijenom velikih šteta 

kao što su npr. štete od poplava. 
 

II PANEL  

 

Osiguranje u digitalnom dobu  

Uticaj blockchain tehnologije na procese u osiguranju, pametni ugovori u eri 

digitalizacije,  internet stvari (IoT) - budućnost današnjice, „pomirenje“ starih i 

novih prodajnih metoda i pristupa u digitalnom dobu. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

PREDAVAČI:  
 

Panel I 

Loss adjuster – u funkciji podrške sektoru šteta   

 
 

1. Jose Vicente Arrufat Pellicer – po zanimanju građevinski inženjer, forenzički 
inženjer  arhitekta i loss adjuster.   
Partner je u društvu JV Arrufat Loss Adjuster – London, Velika Britanija, koje 
pokriva područje  Evrope i Sjeverne Amerike.  
Uža specijalnost su mu istraživanje uzroka nastanka štete na građevinskim 
objektima, štete iz osnova odgovornosti, imovinske štete, a kao saradnik 
učestvovao je u procijenama šteta u vezi sa prevozom robe i potraživanjima iz 
oblasti energetike. Prije nego što je osnovao svoju kompaniju, određeno 
vrijeme je bio profesor na Politehničkom univerzitetu u Valensiji a pored toga je 
obavljao različite vrste procijena za Centralnu banku Španije. 
 
Član je: 
Međunarodni Institut Loss Adjuster, ILLA, USA, i  
Međunarodna federacija Loss Adjuster udruženja, IFAA, London. 
 
 
 

2. Riccardo Grella – po zanimanju inženjer aeronautike.  
Gospodin Grella je iz Italije, a trenutno je zaposlen u društvu Group Mayet 
Consultant International Holding Limited iz Švajcarske, čiji je suosnivač.  
 

 
Panel II 

Osiguranje u digitalno doba 

 
1. Dr. sc. Katica Tomić zaposlena je advokatskoj kancelariji BVM u Beču. Oblast 

njene specijalizacije je međunarodno privatno pravo, arbitražno pravo i pravo 
osiguranja. Dr. Katica Tomić autor je  više od 30  naučnih radova i poglavlja 
knjiga o raznim temama iz područja  međunarodnog privatnog prava, prava 
osiguranja, blockchain tehnologije, pametnih ugovora i internet stvari (IoT) koji 
su objavljeni u SAD-u, Evropi, Republici Hrvatskoj i Srbiji, kao i Bosni i 
Hercegovini. Učestvovala je kao izlagač na više nacionalnih i međunarodnih 
konferencija u organizaciji Srpske Akademije nauka i umjetnosti,  Instituta za 
uporedno pravo Beograd,  Udruženja za pravo osiguranja Srbija AIDA, 
Udruženja pravnika u privredi Republike Srbije i Hrvatske itd.   
 

2. Nenad Srećković, član Upravnog odbora CEPEOS – po zanimanju diplomirani 
ekonomista. Gospodin Srećković je iz Srbije, osnivač nezavisnog udruženja 
CENTAR za promociju i edukaciju u osiguranju i autor online portala 
CentarZaOsiguranje.com koji pruža korisne informacije o osiguranju i doprinosi  
 

http://centarzaosiguranje.com/


 

 
 

 
 
 
 
unapređenju odnosa i uzajamne komunikacije korisnika i davalaca usluga 
osiguranja. Posjeduje dugogodišnje iskustvo na raznim pozicijama u Sektoru  
prodaje kompanije Wiener Städtische osiguranje a.d.o. Beograd. Uža 
specijalnost mu je promocija značaja osiguranja, neformalna edukacija, kao i 
planiranje, organizacija i razvoj prodajne mreže. Aktivno radi na razvijanju 
saradnje sa drugim organizacijama i licima posredno i neposredno 
zainteresovanim za razvoj javne svijesti o značaju osiguranja. Učesnik brojnih 
konferencija o osiguranju. 
 

3. Mr Zorica L. Šipovac, uporedo sa desetogodišnjim radnim iskustvom u prodaji 
svih vrsta osiguranja u Uniqa osiguranju u Novom Sadu (od agenta do 
specijaliste ekskluzivne prodaje osiguranja), bavi se i naučno-istraživačkim 
radom, i autor je preko 40 naučnih radova, publikacija, članaka objavljenih i 
izloženih u Srbiji i u inostranstvu, od kojih su svi „zaživjeli“ u praksi osiguranja, 
tj. poboljšali je. Pored navedenog, uspješno se bavi i podizanjem „javne svijesti 
o osiguranju u medijima“, novinarstvom (što dokazuje i višegodišnja saradnja sa 
finansijskim mjesečnicima „SVET OSIGURANJA“  iz Beograda i „SVIJET 
OSIGURANJA“ iz Zagreba), organizacijom naučno-stručnih konferencija iz 
oblasti osiguranja i naknade štete (aktivan član organizacionog odbora 
Udruženja za odštetno pravo  međunarodnog-naučnog skupa „OSIGURANJE i 
NAKNADA ŠTETE“ urednika prof. dr Zdravka Petrovića, od 2015. godine), te 
organizacijom i promovisanjem stručnih izdanja iz osiguranja (Enciklopedije, 
Zbornika „Istorija osiguranja Austrije, prof dr Wolfganga Rorbaha od 2016. 
godine). Oblasti interesovanja i naučnih doprinosa  su: osiguranje, turizam, 
pravo i mediji.   

 

 

Učešće na konferenciji je besplatno, uz obaveznu prijavu.  

 

Prijavu izvršiti najkasnije do 04. decembra 2018. godine slanjem prijavnice na e-mail 

adresu info@cofuscentar.com.  

 

Broj mjesta je ograničen. 

 

 

PARTNER KONFERENCIJE 
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