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EKONOMSKI I SOCIJALNI EFEKTI OSIGURANJA

Ne postoji jedinstvena definicija osiguranja. Osiguranje se moze posmatrati sa razli¢itih aspekata
ukljuéujuéi pravni, ekonomski, aktuarski, socioloski. Medutim, svi ovi aspekti posmatranja imaju
odredene zajednitke elemente. Osiguranje nije neophodno posmatrati kao investiciju od koje se
ocekuje povracéaj novca. Osiguranje predstavija nacin da se rizik podeli sa drugima. Komisija za
terminologiju osiguranja Ameri¢ckog Udruzenja za Rizik i Osiguranje (Commission on Insurance
Terminology of the American Risk and Insurance Association) definise osiguranje na slede¢i nagin:*
osiguranje je udruzivanje rizika slugajnih gibitaka transferisanjem takvih rizika na osiguravaca
(osiguravajuce drustvo), koji su saglasni da obestete osiguranike za takve gubitke, da obezbede druge
nov¢ane koristi kada se Stete pojave, ili da pruzaju usluge povezane sa takvim rizicima. Osiguranje je
mogucée definisati i na slede¢i nacin® osiguranje predstavlja, privrednu, usluznu delatnost koja titi
¢oveka i njegovu imovinu od posledica desavanja brojnih opasnosti. Na taj naéin se obezbeduje
neophodna sigurnost u privredi i drustvu u celini. Obavljaju je osiguravajuée organizacije koje se u
svom poslovanju moraju pridrzavati ustaljenih nacela struke.

Osiguranje ne moze spreciti nastanak Stetnih dogadaja a uslov postojanja osiguranja je postojanje
osiguranog rizika kao verovatnode i moguénosti nastupanja osiguranog slu¢aja koji moze imati za
posledicu materijalnu Stetu. Osiguranjem se samo ostvaruje posredna ekonomska zastita povrac¢ajem
premija osiguranja, mobilisanih u osiguravaju¢éem fondu, u formi naknada iz osiguranja. Time se
zadovoljava objektivna potreba fizickih i pravnih lica za pokricem moguce Stete. Osiguranje, kao
institucija, omogucuje ublazavanje posledica nastupanja rizika materijalnom nadoknadom, odnosno
isplatom sume osiguranja u slu¢aju nadoknade imovinske Stete kod imovinskih osiguranja, odnosno
isplatom osigurane sume kod osiguranja lica, kada nastupi osigurani sluc¢aj.

Klju¢na uloga osiguranja oduvek je bila da se putem formiranja zajednica rizika, pojedinaca ugrozenih
istom opasnosc¢u, na organizovan i institucionalizovan nacin rizik minimizira, odnosno da se pojedinci i
privredni subjekti zasStite od rizika koji ugrozavaju njihovu imovinu i zivote. Osnovna funkcija
osiguranja i u modernoj ekonomiji jeste upravo funkcija zastite, odnosno ¢uvanja imovine. Osiguranje
u savremenim uslovima ne podrazumeva samo aktivnosti vezane za nadoknadu nastalih Steta, Sto
predstavlja osiguranje u uzem smislu, ve¢ je znacajno i neposredno ¢uvanje imovine koje se ostvaruje
sprovodenjem aktivnosti na predupredivanju nastanka Steta. Ljudi preduzimaju sve $to im je dostupno
da se Steta ne desi. Re¢ je o merama koje se primenjuju kako bi se zastitio covek, covekova okolina i
materijalna dobra koja je ¢ovek stvorio. Medutim, osim ove osnovne funkcije osiguranje u modernoj
ekonomiji ostvaruje i druge funcije: ima ulogu unapredenja kredita, razmene i trgovine, ulogu
mobilizacije i efikasne alokacije finansijskih sredstava i socijalnu funkciju.
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Osiguranje kao izvor sredstava za investiranje

Funkcija mobilizacije novéanih sredstava u formi fondova osiguravajuc¢ih drustava, ili kako se jos u
literaturi naziva ova funkcija, finansijsko-akumulatorska funkcija® ili kao izvor investicionih fondova®,
proizilazi iz ¢injenice da se premije osiguranja placaju unapred a da Stete, odnosno isplata po osnovu
nastalih Steta nastaje sukcesivno u toku godine. Tu nastaju odredeni viskovi novéanih sredstava koji se
putem trzista, direktno ili indirektno, mogu plasirati za finansiranje drustvene reprodukcije. Na ovaj
nacin se navéanim sredstvima prikupljenim od osiguranika u, tako redéi, beskrajno malim iznosima daje
vid krupnih novéanih sredstava.’

Sa finansijskog aspekta osiguranje predstavlja formiranje novéanih rezervi u formi fondova osiguranja.
Finansijska sredstva akumulirana u osiguravajuéim kompanijama dobijaju karakteristike specifiénog
kapitala, u zavisnosti od vrste osiguranja. S druge strane, osiguranje Zivota predstavlja najsavremeniji
vid Stednje, re¢ je o dugoro¢no vezanoj Stednji. Zbog toga, industrija osiguranja predstavlja vazan
izvor fondova za kapitalne investicije i akumulaciju, a time predstavljaju zna¢ajnu mogucénost, posebno
u zemljama u razvoju, realnog finansiranja kontinuiteta i uve¢anja drustvene reprodukcije. Interes je
svakog drustva da sredstva prikupljena u rezervema osiguravajué¢ih kompanija budu $to veca.

Premije se skupljaju unapred i formiraju rezerve osiguranja. Ove rezerve osiguravajué¢a drustva kao
institucionalni investitori ulazu u drzavne i obveznice lokalnih organa uprave kao i u korporativne
akcije i obveznice, ¢ime podsti¢u izgradnju Soping centara, bolnica, skola, fabrika, stanova, i novih
masina i opreme. Investicije povecavaju stokove kapitalnih dobara, i unapreduju ekonomski razvoj
¢ime indirektno doprinose zaposljavanju. Osim toga, ukupna ponuda finansijskih sredstava
raspolozivih za zajmove se povecava zahvaljujuéi premijama osiguranja placenim unapred, tako da
cena kapitala, u formi kamatne stope, za privredu postaje niza nego $to bi bila da osiguranje ne
postoji.

Takode, mobilizacijom finansijske Stednje osiguravaju¢a i reosiguravaju¢a drustva unapreduju
efikasnost finansijskog sistema na tri nacina® 1. Doprinose smanjenju transakcionih troskova
povezivanjem suficitnih i deficitnih sektora finansijske Stednje, 2. Kreiraju likvidnost — osiguranici imaju
trenutan pristup finansijskim sredstivima po osnovu naknade Steta i Stednje u sluéaju nastanka
osiguranog sluéaja a korisnici finansijskih sredstava imaju mogué¢nost da odlozeno vracaju pozajmljena
sredstva ¢ime se eliminise nelikvidnost karakteristi¢na za direktne odnose finansiranja i 3. Obezbeduju
ekonomiju obima u investiranju jer su mobilisana ogromna sredstva po osnovu akumuliranja sitnih
iznosa premija pojedina¢nih osiguranika ¢ime se obezbeduje podrska za velike investicione projekate i
podstice ekonomska efikasnost.
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Doprinos osiguranja drugim sektorima ekonomije

Osiguranje potpomaze svetsku razmenu, trgovinu i preduzetnicke aktivnosti tako $to ih ¢ini stabilnijim
i izvesnijim. Veliki deo medunarodne trgovine osiguran je kroz razne vidove osiguranja. Ukoliko bi
sistem osiguranja bio neadekvatno postavljen moglo bi do¢i do gusenja trgovine a posebno svetskih
trgovinskih tokova, gde osiguranje posebno dobija na znagaju. Proizvodnja i prodaja mnogih
proizvoda u savremenim uslovima moguca je ukoliko su ti proizvodi osigurani, kako u prometu i
transportu tako i sve vise u pogledu odgovornosti proizvodaca po osnovu proizvedenih proizvoda.
Osiguranje doprinosi razvoju trgovine i time Sto unapreduje kreditnu sposobnost zajmotrazioca.
Naime, osiguranje omogucava da zajmotrazilac ima manji kreditni rizik zato $to garantuje veli¢inu
vrednosti zaloge zajmotrazioca ili pak omogucava veéu sigurnost da ¢e kredit biti vracen, kroz
osiguranje i samog kreditnog odnosa izmedu osiguranika i banke. Ukoliko je zajmotrazilac osiguran
tada banke rade odobravaju kredite Sto podstice, kao rezultat povecanja kupovne moci, razvoj
razmene i trgovine ali i razvoj bankarstva.

Takode, osiguranje doprinosi kreiranju vrednosti u ekonomiji. Ako se uzmu u obzir dva trgovca koja
poseduju odredeni iznos finansijskih sredstava, oni ¢e svoj novac plasirati u poslovni poduhvat samo
ukoliko je rizik tog poslovnog poduhvata prihvatljiv a prihvatljivost zavisi od njihove averzije prema
riziku. Ukoliko oni ulozZe taj novac postoji verovatnoca da ¢e on biti izgubljen ali i da ¢e se uvecati.
Ukoliko oni imaju potpunu averziju prema riziku bez podele rizika oni ne¢e krenuti u bilo kakav
poslovni poduhvat koji sa sobom donosi odredeni stepen rizika. Dakle, bez osiguranja ili podele rizika
nema aktivnosti kreiranja vrednosti u ekonomiji s obzirom da navedeni trgovci nece iskoristiti
poslovnu moguénost zbog &injenice izlaganja sopstvenih finansijskih sredstava riziku.” Naime, jedan
od osnovnih razloga nastanka osiguranja kao oblika podele rizika bila je nemogu¢nost primitivnih
drustvenih zajednica da podrze trgovinu i poslovne aktivnosti kada su ove aktivnosti dozivele
znadajniji rast i razvoj u pogledu veli¢ine i verovatnoce potencijalnih Steta. Poznato je da se prvo
razvilo pomorsko osiguranje kao odgovor na potrebe trgovaca da dele Spekulativne rizika koji su
proizilazili iz njihovih poslovnih aktivnosti. Smatra se da je trziSte osiguranja bilo klju¢no za razvoj
trgovine i proces industrijalizacije.® U savremenim uslovima poslovanja osiguranje takode predstavlja
pokretaca privrednih aktivnosti jer kada ne bi postojala institucija osiguranja kompanije bi morale da
izdvajaju ogromna finansijska sredstva, znatno ve¢a nego $to iznosi premija osiguranja, u posebne
fondove ¢ime bi se ogranicile njihove razvojne moguénosti. Osiguranje unapreduje preduzetnicki duh,
ohrabruje investicije, inovacije, trzisni dinamizam i konkurenciju na $ta ukazuju podaci da firme koje
nisu dovoljno osigurane uobiéajeno nisu spremne da preuzimaju rizik, odnosno one neadekvatno
koriste poslovne moguénosti, manje investiraju u inovacije a njihov stepen uklju¢enosti u globalno
trziste je mali.’

Osiguranje doprinosi razvoju gotovo svih drugih sektora ekonomije i putem isplate naknada Steta,
odnosno osiguranih suma. Medutim, neki sektori ekonomije imaju narogitu korist od osiguranja u
ovom smislu a tu spadaju industrija rezervnih delova za automobile (isplate po osnovu osiguranja
motornih vozila), gradevinska industrija (po osnovu osiguranja objekata), industrija zdravstvenih
usluga (po osnovu osiguranja od autoodgovornosti i drugih osiguranja odgovornosti) i industrija
pravnih usluga.®
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Koristi osiguranja sa aspekta pojedinca

Posmatrajuéi ulogu osiguranja sa aspekta pojedinca osiguranje se moze posmatrati kao mehanizam
prenosa rizika i zamene malog izvesnog troka za veliki neizvestan gubitak.'’ Osnovna uloga
osiguranja sa stanovista pojedinca je smanjenje brige i straha a putem zastite osiguranika i zastite
tre¢ih lica. Strah i briga su reducirani putem osiguranja i to kako pre tako i nakon ostvarenja
osiguranog slu¢aja iz ¢ega proizilazi da je osnovna pokretacka snaga prenosa rizika pojedinaca na
osiguravajuce drustvo njihova averzija prema riziku.

Pojedinac putem osiguranja moze obezbediti zastitu svoje imovine, svog i zZivota ¢&lanova svoje
porodice, moze osigurati sopstvenu starost ili pokri¢e za dodatne troskove le¢enja. Osiguranjem
pojedinci smanjuju verovatno¢u finansijskog gubitka koji moZe biti izazvan nastankom Stetnog
dogadaja. Na primer, ako je glava familije osigurana na adekvatnu osiguranu sumu osiguranja zivota,
oni ¢e manje brinuti o finansijskoj sigurnosti ¢lanova porodice ako dode do prevremene smrti, osobe
osigurane za sluéaj trajne nesposobnosti za rad ne moraju da strahuju za gubitak prihoda ukoliko se
desi ozbiljna bolest ili nesreéni slué¢aj. Takode, vlasnici imovine koji su osigurani mogu biti spokojni
zato $to znaju da ¢e njihov eventualni gubitak koji se moze javiti usled pozara, krade, poplave, i drugih
opasnosti biti nadoknaden. Strah i briga su takode redukovani i nakon $to se ostvari osigurana
opasnhost, s obzirom da osiguranici u tom slu¢aju znaju da ¢e im iz osiguranja biti isplacen gubitak.
Putem osiguranja posmatranog sa aspekta pojedinca zasti¢ena su i treca lica odnosno lica koja mogu
bez svoje krivice prerpeti Stetu na sopstvenoj li¢nosti ili imovini prilikom prevoza u javhom saobracaju
ili prilikom vrienja opasnih zanimanja.*?

Osim direktne koristi u smislu zastite od rizika osiguranje posmatrano sa aspekta pojedinca ima i
brojne druge koristi. Zahvaljujuéi postojanju osiguravaju¢eg pokri¢a pojedinci ne¢e morati da imaju na
raspolaganju relativno velike rezerve finansijskih sredstava za pokri¢e Steta koje mogu nastati ve¢ ta
sredstva mogu profitabilnije da angazuju na finansijskom trzistu, ¢ime se indirektno doprinosi i razvoju
finansijskog trzista. Osiguranje omogucava pojedincima da poseduju sopstvene stambene objekte.
Takode, osiguranje ima pozitivan uticaj na uvecane obima kupovina (¢ime se indirektno podsticu
privredne aktivnosti jer je potrosnja osnovni pokretaé ekonomskog rasta i razvoja), profite ali i
zaposljavanje i to kako u okviru samog sektora osiguranja tako i van njega. U Evropi, na primer, sektor
osiguranja reprezentuje 5000 kompanija koje direktno uposljavaju preko milion ljudi. Ove kompanije
takode indirektno uposljavaju oko milion agenata i brokera osiguranja i finansijskih posrednika.
Takode, sektor osiguranja indirektno uti¢e i na veée zaposljavanje u okviru svih onih kompanija sa
kojima osiguravajuc¢a drustva saraduju kao Sto su na primer kompanije koje proizvode hardware i
software.
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Koristi osiguranja za drustvo

Osiguranje ostvaruje i funkciju unapredenja Zivotnih uslova. Ova funkcija predstavlja drustvenu,
odnosno socijalnu fukciju osiguranja. Ona se ostvaruje: 1. neposredno, putem osiguranja lica, lica se
osiguravaju za slu¢aj smrti ili dozivljenja, za slu¢aj bolesti ili nesposobnosti, Sto doprinosi unapredenju
uslova za Zivot jer osiguranje ¢oveku obezbeduje lec¢enje i dopunjuje mu sredstva za zivot i 2.
posredno, putem imovinskih osiguranja i akumulativne funkcije osiguranja, koja doprinosi i povecanju
proizvodnje i privrednom rastu, dakle razvoju zemlje a time i blagostanju zivota ljudi.

Sa drustvenog stanovista osiguranje je ekonomski mehanizam koji umanjuje i eliminise rizik putem
kombinovanja dovoljnog broja homogenih izlaganja riziku u grupi Sime se gubici prevode u
predvidive za grupu kao celinu. Drustvene koristi koje osiguranje ima proizilaze iz ve¢ navedenih
ekonomskih efekata. Sumarno one ukljucuju®:

slobodu od onoga $to bi bez postojanja osiguranja predstavljalo velike li¢ne i poslovne
prepreke kao $to su vecéa obazrivost, smanjena avanturisti¢nost i produktivnost,
sigurnost u ku¢i i na poslu od nezgoda, kriminala, pozara i rusilatkog dejstva prirodnih
sila,

bolje zdravlje koje se osiguranjem obezbeduje putem investicija u zdravstvenu zastitu i
putem naglasavanja znacaja rehabilitacije,

prosperitet preko podrske preduzetnickoj energiji, inovativnosti i preuzimanju rizika,
fleksibilnost time Sto je osiguranje bolje prilagodeno individualnim okolnostima i
omogucava da drustveni i ekonomski zivot manje zavisi od drzave.

% The Social Value of General Insurance, Association of British Insurers, London, 2005, str. 3





